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MFA instellen met Microsoft Authenticator

Met multifactorauthenticatie (MFA) is je account ook veilig als je wachtwoord ooit uitlekt. Je

regelt het eenmalig, in nog geen vijf minuten — daarna bevestig je nieuwe aanmeldingen met

één tik op je telefoon.

1 Installeer Microsoft Authenticator

Download de app uit de App Store (iPhone) of Play Store (Android). Kies de app van uitgever

Microsoft Corporation — er bestaan lookalikes.

2 Open de aanmeldwizard op je computer

Ga naar aka.ms/mfasetup en log in met je zakelijke e-mailadres en wachtwoord. Kies bij de

methode voor Mobiele app.

3 Koppel je telefoon

Open de Authenticator-app, kies + Account toevoegen → Werk- of schoolaccount en scan de

QR-code die op je computerscherm staat.

4 Bevestig de testmelding

Je ontvangt direct een testmelding op je telefoon. Keur die goed — klaar. Vanaf nu bevestig je

nieuwe aanmeldingen met één tik.

5 Nieuwe telefoon? Regel het vooraf

Zet in de app de cloudback-up aan (Instellingen → Back-up). Bij een nieuwe telefoon verhuizen je

accounts dan automatisch mee.

Hulp nodig? Kom je er niet uit of ben je je telefoon kwijt? Bel ons op 020 - 224 62 69 — we

verifiëren je identiteit en helpen je direct weer op weg.
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